Allgemeine Geschaftsbedingungen flr
die Benutzung
der Saunalandschaft
der Vitus-Saunadorf GmbH
gultig ab 1. Januar 2009

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Sauna in Everswinkel
der Vitus-Saunadorf GmbH



|. Eintrittspreise
1

Preise

2. Nachgebihr:




Ab einer Zeituberschreitung von 5 Minuten wird der jeweilige Tagespreis berechnet.

3.

Leihgebuhr flr ein Handtuch
Leihgebuhr fir einen Bademantel
Leihgebuhr fir Badeschuhe

4.

Ersatz fir verlorene Sauna- und Wertfachschlissel

Fur beschadigte Schlosser werden die tatséchlichen Kosten fur die Wiederinstandsetzung
erhoben.

Die Eintrittspreise fir die Sauna kdnnen nur an der personenbezogenen Kasse im Vitus-
Saunadorf entrichtet werden.

Der Eintritt berechtigt zur einmaligen Benutzung der Sauna.

Eine Rickvergitung bzw. einen Abschlag auf den Eintrittspreis fiir die Nichtbenutzung der
Sauna erfolgt nicht.

1. Allgemeines

Den im Interesse der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit getroffenen MaRnahmen und
Anordnungen des Saunapersonals ist Folge zu leisten. Die Durchfiihrung des Saunabades als
Gemeinschaftsbad verlangt gegenseitige Rucksichtnahme. Die Saunaanlage ist ein textilfreier
Bereich. Im Ubrigen ist insbesondere Folgendes zu beachten:

[11. Saunabenutzung

1.

Als Gemeinschaftsbad gilt uneingeschranktes Zusammenbaden beider Geschlechter ggf. auch
mit Kindern.

2.

Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet.

3.

Die Saunaeinrichtungen sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung,
schuldhaftem Verunreinigen, Beschadigung oder Verlust entliehener Sachen haftet der
Saunagast fur den Schaden.

4.

Findet ein Saunagast die R&ume verunreinigt oder beschédigt vor, so wird er gebeten, dies
sofort dem Saunapersonal mitzuteilen. Nachtragliche Beschwerden kénnen nicht
berucksichtigt werden.

5.

Jeder Saunagast ist verpflichtet, vor dem Beginn des Saunabades eine Kérperreinigung
vorzunehmen.

6.

Die Saunagaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung
der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft.

7.



Nicht gestattet sind u. a.:

a) Larmen, Singen, Pfeifen, der Betrieb von Rundfunkgeraten usw.,

b) Rauchen in sémtlichen Rdumen, mit Ausnahme im Freibereich,

¢) die Benutzung von Behaltern und Gegenstanden aus Glas im Umkleide-, Sanitér-,
Saunabereich,

d) das Mitbringen von Tieren,

e) das Mitfuhren von Waffen und waffenahnlichen Gegenstanden,

f) das Auswaschen von Handtlchern, Leibwasche oder Striimpfen,

g) das Tonen und Férben der Haare.

8.Das Essen und Trinken ist nur im Bereich der Saunagastronomie gestattet. Speisen und
alkoholhaltige Getrénke dirfen nicht mitgebracht werden.

9.Fundgegenstande sind beim Saunapersonal abzugeben. Uber Fundgegenstiande wird nach
den gesetzlichen Bestimmungen verflgt.

10. Bei Benutzung der Anlage durch Vereine oder andere geschlossene Gruppen ist deren
Leiter/in flr die Einhaltung der Saunaordnung verantwortlich.

11. Bewegungsspiele und Sport sind in der Sauna-Anlage untersagt.

12. Umkleidekabinen, Kleiderschranke und Wertfacher dirfen iber Nacht nicht verschlossen
bleiben und werden spitestens nach Ende der Offnungszeiten vom Saunabetriebspersonal
geOffnet.

13. Das Fotografieren und Filmen innerhalb des gesamten Saunabereiches einschl. des
Saunafreigeldndes ist nur mit Genehmigung der Geschafts- bzw. Baderleitung erlaubt. Unter
dieses Verbot falten auch die Digitalfotohandys. Zuwiderhandlungen werden/kdnnen mit
einem Hausverbot geahndet bzw. zur Strafanzeige durch die gendtigte Person
gebracht/werden.

14. Das Reservieren von Saunaliegen ist nicht gestattet. Bei Bedarf ist unser Saunapersonal
berechtigt, personliche Gegenstande von reservierten Liegen zu entfernen und in Verwahrung
zu nehmen (ein Anspruch auf die Liegen durch den Saunagast besteht nicht).

V. Verhalten beim Saunabad

Die Benutzung des Sauna-Raumes ist nur mit einem ausreichend grof3en Liegetuch gestattet.
Jede Verunreinigung der Bénke durch Schweil ist zu vermeiden. Die Handtlcher sind beim
Verlassen des Sauna-Raumes mitzunehmen. Jedes Trocknen von Handtiichern oder Wasche
im Sauna-Raum oder auf Heizkdrpern anderer Rdume ist mit Ricksicht auf die dadurch
verursachte Luftverschlechterung untersagt.

2.

Bei Benutzung des Sauna-Raumes hat der Saunagast zu beachten, dass die hohen
Temperaturen, 40° C am FulRboden bis 100° C an der Decke, fiir diesen Raum geradezu
charakteristisch sind. Entsprechende Vorsicht ist geboten. Eine Beriihrung des Ofens ist
ebenso zu unterlassen, wie das Hantieren an Thermostaten, Thermometern und anderen
Einrichtungen des Sauna-Raumes.

3.

Die ebenfalls als typisch anzusehenden aufsteigenden Béanke verlangen ein vorsichtiges
Besteigen der einzelnen Stufen. Das Gleiche gilt fur das Wieder-hinabsteigen. Geléander
innerhalb des Sauna-Raumes gehdren nicht zu der Gblichen Ausstattung.

4.

Sitzunterlagen aus Schaumgummi, Plastik oder ahnlichem sowie Zeitungen oder
Druckschriften dirfen nicht in Wasser- und Sauna-Raume mitgenommen werden.

5.



Aus Griinden des eigenen Vorteils, aber auch mit Riicksicht auf andere Badende sollte jeder
Saunabenutzer im Sauna-Raum ruhig auf seinem Platz verweilen. Entspanntes Sitzen oder
Liegen mit abschlielendem Aufsetzen wird empfohlen.

6.

Die Ricksicht auf andere Gaste, die in der Sauna Entspannung suchen, verlangt ruhiges
Verhalten.

7.

Wasseraufgusse auf den Ofen werden, soweit keine automatische Einrichtung vorhanden ist,
grundsatzlich vom Saunapersonal durchgefihrt.

8.

Das Mitbringen von Spirituosen oder stark riechenden Essenzen, insbesondere das
eigenmachtige Aufschiitten solcher Substanzen oder gar brennbarer Ole auf den Ofen, ist
streng verboten.

9.

Die Aufenthaltsdauer im Sauna-Raum richtet sich nach dem eigenen Behagen.
Ubertreibungen kdnnen Zwischenfalle ausldsen.

10.

Badeschuhe werden aus Sicherheits- und Hygienegriinden vor dem Schwitzraum abgestellt.
11.

Schaben, Kratzen, Birsten, Rasieren etc. im Sauna-Raum konnen nicht gestattet werden.
12.

Die Anwendung eines unter scharfem Strahl auf den Korper auftretenden Kaltgusses (so
genannter Blitzguss) ist gefahrlich und darf auf keinen Fall an anderen Saunagasten
durchgeftihrt werden.

13.

Vor Benutzung der Wasserbecken (z. B. Whirlpool etc.) ist der Korper vom Schweil} zu
reinigen. Mit Rucksicht auf die anderen Saunagéaste und zur Vermeidung von Unfallen darf in
die Becken nicht eingesprungen werden.

14.

Einreibemittel jeder Art dlrfen vor Benutzung der Wasserbecken nicht angewandt werden.
15.

Die Benutzung der Ruheliegen darf aus hygienischen Grinden nur mit einer ausreichend
groRen Unterlage (Liegehandtuch, Bademantel etc.) erfolgen. Eine Dauerbelegung der
Ruheliegen durch Handtlicher 0.&. ist nicht gestattet.

16.

Die Benutzung der FuBwéarmebecken dient nur der Erwérmung der Fif3e und der
Kreislaufwirksamkeit - nicht zur FulRreinigung.

V. Offnungszeiten und Zutritt

Die Offnungszeiten und der Einlass-Schluss werden ortsiiblich bekannt gegeben; im Ubrigen
héngen diese an den Kassen aus.

2.

Die Sauna-Anlage ist rechtzeitig vor dem Ende der Offnungszeiten zu verlassen. Die Zeiten
sind den Aushdngen am Eingang zu entnehmen.

3.

Die Benutzung der Sauna-Anlage kann aus betrieblichen Griinden ganz oder teilweise
eingeschrankt werden. Im Falle von Einschrankungen hat der Saunagast keinen Anspruch auf
die Ruckerstattung bzw. auf einen Abschlag des Eintrittgeldes.



4.

Die Benutzung der Sauna ist Personen mit ansteckenden Krankheiten, offenen Wunden oder
anstolRerregenden Krankheiten sowie Personen, die unter Einfluss berauschender Mittel
stehen nicht gestattet.

5.

Die Benutzung des Saunabades erfolgt — auch wenn sdmtliche Baderegeln beachtet werden
— stets auf eigene Gefahr. In Zweifelsféallen ist tber die Zutréglichkeit vorher der Arzt zu
befragen. Das Saunapersonal kann Entscheidungen uber die Zutraglichkeit des Saunabades
nicht fallen.

6.

Personen mit Neigung zu Krampf- oder Ohnmachtsanfallen sowie geistig Behinderten ist der
Zutritt und Aufenthalt nur mit einer verantwortlichen Begleitperson gestattet.

7.

Erméaligte erhalten diesen Eintrittspreis nur nach Vorlage eines entsprechenden Nachweises.
8.

Die Rucknahme von Stunden-, Tages- und Mehrfachkarten erfolgt grundsatzlich nicht.

9.

Die Benutzung der Sauna-Anlage ist zeitlich begrenzt. Uberschreitet der Saunagast die
Benutzungszeit, so ist er zur Zahlung einer Nachgeblhr — wie an der Preisaushangtafel
festgeschrieben — verpflichtet.

V1. Haftung

Die Saunagaste benutzen die Sauna-Anlage auf eigene Gefahr, unbeschadet der Verpflichtung
der Betreiberin, die Sauna und ihre Einrichtungen in einem verkehrssicheren Zustand zu
erhalten. Im Falle von hoherer Gewalt und Zufall sowie Méngel, die auch bei Einhaltung der
ublichen Sorgfalt nicht sofort erkannt werden, haftet die Betreiberin nicht.

2.

Fur die Zerstorung, Beschadigung oder das Abhandenkommen, der in die Sauna-Anlage
mitgebrachten Gegenstéande und Wertsachen wird nicht gehaftet. Dies gilt auch fur
Gegenstande und Wertsachen, die in SchlieRfacher abgelegt sind.

3.

Erlittene Verletzungen sind dem Saunapersonal unverziiglich mitzuteilen.

4.

Jedes Hantieren an Einrichtungen, die nicht fir die unmittelbare Benutzung durch den
Saunagast vorgesehen sind, hat zu unterbleiben. Unbefugte Betétigung kann zu weit
reichenden Haftpflichtanspriichen fiihren und eine Anzeige wegen Sachbeschadigung nach
sich ziehen.

5.

Eine Haftung fur Schaden durch falsches Verhalten beim Saunabaden kann auf keinen Fall
ubernommen werden.

6.

Die Betreiberin oder ihre Erfullungsgehilfen haften fur Personen-, Sach- oder
Vermogensschaden nur bei VVorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

VI1I. Aufsicht und Hausrecht



1.

Das verantwortliche Saunapersonal (ibt das Hausrecht innerhalb des Bade- und Saunagelédndes
aus. Es ist befugt, Personen die

a) die Sicherheit, Ruhe und Ordnung geféhrden,

b) andere Saunagéste beléstigen,

c) gegen die Bestimmungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen verstoRRen,

d) den Anordnungen des Sauna- und Schwimmbadpersonals nicht Folge leisten,

aus der Sauna zu verweisen. Wer trotz Aufforderung die Anlage nicht verlasst, wird wegen
Hausfriedensbruch belangt.

2.

Dem in Ziffer 1 genannten Personenkreis kann durch die Vitus-Saunadorf GmbH der Zutritt
in die Sauna-Anlage zeitweise oder auf Dauer untersagt werden. Im Falle der Verweisung aus
der Sauna wird das Eintrittsgeld nicht erstattet. Bei Erteilung eines schriftlichen Hausverbotes
wird zusatzlich eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von 75,00 Euro erhoben.

3.

Bei Benutzung des Saunadorfes unterliegt der Saunagast den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir das Vitus-Saunadorf.

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen treten zum 1. Januar 2009 in Kraft. Gleichzeitig
treten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen vom 1. Januar 2005 auller Kraft.
Everswinkel, den 24. November 2008

Vitus-Saunadorf GmbH

Josef Micke
Geschaftsfuhrer



